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Confidencialidad

Este documento esta clasificado con el siguiente nivel de acceso: Publico -~

Independientemente del nivel de confidencialidad, el contenido de este documento es propiedad
de Optare Solutions, S.A. y debe ser tratado conforme a su clasificacion. Su uso, reproduccion o

divulgacion, total o parcial, debe contar con la autorizacion expresa de Optare Solutions, S.A.
El receptor de este documento se compromete a respetar estas condicionesy, en caso de nivel

Confidencial, a no copiar ni divulgar la informacion por ningdn medio sin el consentimiento previo

y explicito de Optare Solutions, S.A.
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Objeto y alcance

El presente documento establece el marco del Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacion (SGSI) de Optare Solutions S.A., definiendo su objeto y alcance, y formaliza el
compromiso de la organizacion con la proteccion de la informacion. El alcance previsto del
SGSI de Optare Solutions S.A. abarca las actividades de disefio, investigacion y desarrollo de
todo tipo de sistemas, servicios y equipos informaticos y de telecomunicaciones, que
corresponden a la actividad principal de la empresa. Esta politica se aplicara a todos los
procesos, empleados y activos de informacion involucrados en dichas actividades,
garantizando un enfoque homogéneo y completo para la gestion de la seguridad de la

informacion en toda la organizacion.
Politica

Optare Solutions se encuentra actualmente implementando un SGSI conforme a la
norma ISO/IEC 27001:2022 y alineando sus controles de seguridad con las mejores practicas
recogidas en la misma, encontrandose su certificacion formal en proceso. Este hecho
refleja el compromiso firme de la organizacion con la gestion de la seguridad de la informacion
y con el cumplimiento de los estandares internacionales. Aunque la certificacion ISO/IEC
27001:2022 aun no ha sido obtenida, Optare Solutions trabaja de manera proactiva para
asegurar que todos los requisitos de dicha norma se cumplan, estableciendo e integrando las
medidas necesarias para proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion desde el disefio de sus servicios y productos. La empresa demuestra asi su
determinacion por proteger la informacion que maneja y por crear una cultura de seguridad
solida, mediante un proceso de mejora continua orientado a satisfacer los requisitos del

estandar y las expectativas de clientes y partes interesadas.
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La Politica de Seguridad de Optare Solutions (en fase de implementacion del SGSI) se

articula en torno a los siguientes principios fundamentales:

Compromiso de mejora continua: Desarrollar e implementar el SGSI proporcionando
los recursos necesarios y fomentando la mejora continua, con especial enfoque en alcanzar
los objetivos de seguridad de la informacion y de negocio de la compafiia. La Direccion se
compromete a definir objetivos claros en materia de seguridad, supervisar su cumplimiento
y ajustar los procesos cuando sea necesario, de modo que el SGSI evolucione y mejore

constantemente.

Cumplimiento legal y normativo: Asegurar el cumplimiento de todas las leyes,
reglamentos y obligaciones contractuales aplicables en materia de seguridad de la
informacion. Optare Solutions adopta desde el inicio las politicas y procedimientos
alineados con los requisitos de ISO/IEC 27001:2022, anticipandose al cumplimiento
normativo incluso antes de la certificacion formal, y garantizando que las obligaciones con

clientes, proveedores y terceros se satisfacen plenamente.

Gestion proactiva de riesgos: Identificar y evaluar sistematicamente los riesgos de
seguridad de la informacion en todos los proyectos y operaciones. Establecer controles y
medidas de tratamiento de riesgos conforme a ISO/IEC 27002:2022 para mitigar las
amenazas y reducir al minimo los impactos potenciales sobre la confidencialidad,
integridad y/o disponibilidad de los activos de informacion. Se fomenta la toma de
decisiones basada en la gestion de riesgos, previniendo incidentes de seguridad vy

fortaleciendo la resiliencia de los procesos de Optare Solutions.

La Direccion de Optare Solutions apoya e impulsa activamente la adopcion del SGS,

asegurando que la seguridad de la informacion se incorpore en la cultura organizativay en la

planificacion estratégica. Se establecen métricas y mecanismos de seguimiento para evaluar el

desempefio del SGSI durante su implementacion, de modo que cualquier desviacion pueda

corregirse oportunamente y se logre cumplir con los criterios de certificacion.
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Optare Solutions declara su compromiso de obtener la certificacion ISO/IEC 27001:2022 en
el corto plazo, y considera este esfuerzo una inversion en la confianza de sus clientes y en la
excelencia de sus servicios. Estar en proceso de certificacion significa que la empresa ya opera
conforme a los estandares internacionales de seguridad de la informacion, lo cual brinda
garantia a las partes interesadas de que se estan tomando las medidas necesarias para
proteger los datos y servicios criticos. Una vez obtenida, dicha certificacion confirmara el
alineamiento continuo de Optare Solutions con las exigencias de seguridad de la
informacion internacionalmente reconocidas, consolidando su posicion como organizacion
comprometida con la calidad y la seguridad en el sector de las telecomunicaciones y

tecnologfas de la informacion.
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